
枣庄市卫生健康服务中心来我院进行院前急救拉练
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为进一步提高院前急

救工作人员应对突发事件的应急响

应能力， 加强院前急救管理， 规范

院前急救行为， 提高应急救治水

平， 更好地保障人民群众生命安

全， 5 月 30 日， 枣庄市卫生健康

服务中心副主任赵怀印及医疗保障

科科长胡宾宾带领专家组来我院开

展院前医疗急救拉练活动。 院党委

委员、 急救中心主任甘志浩和急救

中心相关人员参加反馈会议。

拉练采用事前不发通知， 随机

选择地址， 实时派发命令单的方式

进行， 重点围绕出车时长、 急救装

备、 急救药品、 现场处置流程、 急

救理论与技能考核等多个内容展开。

本次拉练， 检验了我院院前急

救的应急反应能力和车组人员对危

重患者的现场处置能力， 提升了我

院院前急救抢救危重患者的能力，

规范了急救流程， 全面提升了院前

急救队伍综合能力， 为今后更好地

开展院前急救工作提供了保障。

履

急救中心

以“演”促练 以“练”筑防

———

我院举行暴力伤医演练
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为深化“平安医院”建

设，保障医院职工及患者的人身安全

和财产安全， 维护医院稳定，5 月

28 日下午， 我院在门诊二层大厅举

行“暴力伤医演练”。

安全保卫部主任王磊、护理部主

任殷侠、医务科副科长高远、应急管

理办公室副主任张久严，安全保卫部

及门诊区域工作人员参加演练。

演练现场，模拟伤医者恐吓威胁

值班医生， 分诊护士立即一键报警，

并呼叫人员； 保安人员接到报警后，

迅速赶到现场，采取措施，控制伤医

者；分诊护士维护秩序，安排帮诊。

本次演练组织周密， 指挥得当，

进一步完善了全院的应急预案，提高

了突发事件应急处置能力，参演人员

之间密切配合，反应迅速，增进了各部

门之间的协调配合，达到了以“演”促

练，以“练”筑防的目的。 履

门诊部

我院召开“夯实围术期感染防控，保障手术质量安全”专项行动联席会议
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为夯实感染防控措施，

保障手术质量安全，降低手术部位感

染发生率，5月 8日下午， 我院召开

“夯实围术期感染防控， 保障手术质

量安全”专项行动联席会议。 院党委

委员、 副院长程广舟主持会议，“感

术”行动小组全体成员参加会议。

感染管理科主任孙玲首先对“感

术”行动实施方案进行解读。 与会人

员就我院“感术”行动指标基线数

据及目标值设定、 指标提取目前

存在问题和培训内容进行了讨

论，会议审议并通过了《滕州市中

心人民医院“夯实围术期感染防

控，保障手术质量安全”专项行动

（“感术”行动）实施方案》。 同时，

孙玲主任对《手术部位感染与预防

控制指南》进行了进一步培训。

会上，程广舟要求，要提高认识、

高度重视积极推进落实“感术”行动；

手术部位感染预防控制要持续质量

改进；要提高信息化程度，做好数据

提取的保障，确保收集数据准确。

履

感染管理科

我院护理部召开护理质量与安全提升研讨会

暨第一季度护理不良事件讨论分析会议
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为进一步增强护理

人员安全意识， 强化护理质量，筑

牢安全屏障， 确保护理工作安全，

近日，我院护理部召开护理质量与

安全提升研讨会暨第一季度不良

事件讨论分析会议。 院党委委员、

副院长程广舟出席会议，护理部全

体成员、大科区域护士长、典型不

良事件发生科室的护士长及责任

护士参加讨论。会议由护理部主任

殷侠主持。

首先， 殷侠主任对 2024 年一

季度护理不良事件总体情况进行

反馈，就第一季度跌倒/坠床、非计

划拔管、压力性损伤、给药缺陷等

护理不良事件的发生情况进行分

析，并与往年同期护理不良事件数

据进行对比。

随后，针对第一季度六例典型

案例进行讨论分析。先由责任护士

从事件发生时间、发生过程还原事

情发生经过，科室护士长针对该不

良事件剖析根本原因，提出整改措

施， 大科区域护士长进行分析总

结，与会人员从不同角度、不同层

次再进行深度剖析，针对根本原因

提出切实可行的安全防范措施。

接下来，护理部副主任刘允分

享了我院 2024 年第一季度各科室

上报护理不良事件追踪检查情况，

针对本季度发生的护理不良事件

分级定性、发生原因和整改措施进

行分类总结，逐一分析，并提出可

行的建设性意见。

最后，程广舟对此次分析讨论

会给予深入指导和总结。程广舟指

出，生命所托，责任重大。他要求建

立微信/钉钉群预警机制，倡导“1+

3”的不良事件工作模式，强化对不

良事件的讨论，从人、机、料、法、环

等多方面进行根因分析，要求护士

长要加强护士培训，强化核心制度

的落实， 提高护士预见性思维能

力，优化护理服务流程，居安思危，

保障患者安全。

护理安全是护理质量的重要

内涵和基础，是实现优质护理的关

键。 通过对不良事件的分析讨论，

能够有效地促进临床护理行为规

范化， 增强护理人员防范意识，从

而降低护理风险， 为患者提供全

程、高质量、温馨、满意的优质护理

服务，共同营造安全和谐的就医环

境。 履

护理部
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学科建设

SHAN GUO SHAN YI

学科前沿

我院柔性引进学科人才 加强泌尿男科学科建设
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近日，滕州市中心人民

医院与深圳大学总医院达成深度帮

建合作，聘请孙中义教授来我院指导

泌尿外科及男科学科发展及建设工

作，进一步提高医院对泌尿男科疑难

病例的诊疗能力。

孙中义教授，主任医师，博士生

导师。 现任深圳大学总医院院长助

理、泌尿外科主任。以第一作者或通

讯作者发表SCI收录的研究论文50

余篇； 主持科技部重大国际合作专

项课题1项， 国家自然科学基金2项

及其他省部级课题6项； 主编专著2

部，参与制定中国《男性勃起功能障

碍诊治指南》； 授权发明专利17项；

相关成果获得中国临床医学奖-医

疗技术创新奖、 教育部科学技术进

步奖二等奖以及重庆市科学技术三

等奖。入选深圳市地方领军人才，广

东省杰出青年医学人才。

孙中义教授是国际知名泌尿外

科、男科、生殖医学、整形医学专家，

在全球开展多项泌尿男科新业务并

开发出多种新技术， 在世界范围内

具有较高影响力， 广泛受到患者好

评。 能够熟练开展泌尿男科所有手

术，在男性不育的显微外科诊疗、外

生殖器整形重建、 肾脏移植等临床

领域处于国内领先水平， 领导开展

的外生殖器整形美容以及早泄临床

研究处于国际领先水平。

建立和发展了以下特色诊疗体

系：泌尿、男性生殖器肿瘤精准治疗

和“完全”康复体系；以“保护性功能

的精准微创手术” 为核心技术的前

列腺疾病诊疗体系；以“人工尿道括

约肌植入术、 单切口尿道中段无张

力悬吊术” 为核心技术的尿控外科

体系；以“显微输精管附睾吻合、显

微取精”为核心技术的男性不育诊治

体系；以“显微精索去神经术”为核心

技术的慢性睾丸疼痛的诊治体系；以

“孙氏阴茎无痕延长术”“生物材料G

点重塑，阴茎增粗”等为核心技术的

外生殖器整形修复体系；以“第二性

征微创重塑”为核心技术的先天性性

腺发育不良诊治体系；以“阴茎起搏

器植入术”“VR辅助性康复” 为核心

技术的阴茎康复全流程体系，特别是

生殖器整形手术量居于世界前列。

此次医院运用柔性人才引进办

法， 聘请全国知名专家孙中义教授

带动本院泌尿外科及男科医疗水平

和学科建设， 旨在充分发挥名医示

范、名医引领和名医辐射作用，通过

“传帮带”， 突破区域医院医疗限制

壁垒，全力提升医院在学科建设、疾

病防治、医疗质控、疑难危急重症处

置、人才培养、科研教学等方面的能

力， 大力提升我院泌尿男科疾病诊

疗水平。

下一步，我院将与深圳大学总医

院在泌尿外科及男科领域搭建MDT

会诊平台及标准化诊治策略框架，努

力为本地区广大患者提供更高层次

的诊疗技术和服务。

5月10日（周五）上午，孙中义教

授将来我院指导工作并在男科门诊

（门诊二楼外科11诊室）坐诊，欢迎患

者前来预约就诊。

预约电话

：

王翔

18363788695

履

泌尿外科

滕州市中心人民医院

互联网医院正式上线
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为了更好地满足群

众就医需求，实现互联网医疗服务

与实体医院深度融合，方便人民群

众看病，体现全生命周期的医疗健

康服务、人性化服务，滕州市中心

人民医院互联网医院于2024年5月

正式上线试运行！

什么是互联网医院

？

滕州市中心人民医院互联网

医院，是在响应国家“互联网+”政

策形势下，依托滕州市中心人民医

院优质的医疗资源和完整的医疗

体系，融合视频、图文等交互手段，

打通线上线下就医流程，提供线上

复诊、药品开方、药品到院自取等

线上医疗便民服务。互联网医院还

开设有开电子处方、电子检验检查

单等功能， 打造新型互联网+医疗

服务模式，让老百姓能更方便地享

受到基本医疗卫生服务，实现医疗

服务资源同质化，真正实现老百姓

看病“触手可及”的新模式。

互联网医院为患者带来哪些

全新的就医体验

？

◆为慢性病患者提供在线复

诊，节省大量时间及经济成本。

◆不但为患者节约了寻医路

上的开支，还避免了家属因误工而

出现的负面影响，真正解决患者看

病难的问题。

◆其他智能服务如检查检验

报告线上读取等都是“互联网医

院”带来的实实在在的好处。

哪些患者可以进行线上复诊

？

本互联网医院支持年龄大于

14岁，曾在本院进行过线下就诊或

住院治疗的患者提供线上复诊服

务。

互联网医院出诊科室

？

目前互联网医院开放出诊了

内分泌科、消化内科、神经内科、心

血管内科。日后其他科室将相继上

线。

如何实现在互联网医院在线

问诊？

●通过小程序端进入界面：

1.直接扫描下方二维码。

2.微信公众号搜索“滕州市中

心人民医院”，点击“医健通”中的

“互联网医院”， 直接跳转至小程

序；或者微信搜索小程序“滕州市

中心人民医院互联网医院”， 即可

直接访问小程序。

互联网医院就诊流程图

注意事项

1.病情紧急或危重的患者，请

及时就近到线下医院就诊，以免耽

误病情。

2.当您进行线上预约挂号时，

如果未在本院就诊过，需要上传患

者的既往病历， 既往报告等信息，

便于医生判断病情。

3. 本互联网医院无法开具麻

醉药品、精神类药品以及其他用药

风险较高、有其他特殊管理规定的

药品处方。 履

医务科

我院参赛队在 2024 年枣庄市

消除艾梅乙母婴传播科普大赛中荣获佳绩
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近日， 在枣庄市卫健

委、妇联联合举办的 2024年枣庄市

消除艾梅乙母婴传播科普大赛中，

我院产科一病区医护团队（张婷、

神雪、张德莉、张静、董长敏、雷聪）

自编自演的情景剧《阻断母婴传

播 守护“肝”净人生》荣获二等

奖，视频类作品《关爱母婴，预防

乙肝垂直传播》（产房刘全荟）和

《关爱母婴 阻断传播》（检验科张甲）

荣获优秀奖。

比赛现场， 来自产科的情景剧

紧紧围绕以“消除母婴传播，孕育未

来希望”大赛主题，将反歧视、孕前

咨询、孕期保健、母婴阻断、职业防

护及高危儿出生后随访等医学知识

穿插于情节中，以诙谐幽默、通俗易

懂的方式进行科普宣传， 为进一步

提升消除母婴传播知识普及力度，

提升公众健康素质起到了积极推动

作用。

消除艾梅乙母婴传播， 滕医人

一直在行动！ 履

公共卫生科

我院在山东省第二届患者服务

优秀案例擂台赛中荣获佳绩
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5月 9日-12日，山东

省第二届患者服务优秀案例擂台赛

在青岛市举办，全省 4个模块 106个

案例参加比赛。

我院高度重视此次比赛， 经过

精心组织和总结， 选拔出 7 个具有

代表性和创新性的案例参赛。 这些

案例充分展现了医院在提升患者

服务质量和效率方面的积极探索

和实践。

历经文案审核、专家网上盲评、

现场演讲等环节， 我院参赛团队凭

借扎实的专业知识和出色的表达能

力， 从全省 106个参赛案例中脱颖

而出，最终荣获 1个银奖（手术室），

2 个铜奖（药学部、门诊部），4 个优

秀奖（PICU、急诊科、功能检查科、足

踝外科）的好成绩。 成绩的取得，充

分体现了滕医人“以患者为中心”的

服务理念得到广泛认可。

通过擂台赛， 增强了滕医人为

民服务的信心和决心。 医院将以此

为契机，进一步加强内部管理，优化

服务流程，提高医疗技术水平，持续

提高人民群众的就医获得感、 幸福

感、安全感。 履

医患协调办公室

我院郭延莉荣获山东省

健康教育岗位技能竞赛三等奖
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健康山东， 科普先

行。 近期， 由山东省卫生健康委

员会、 山东省总工会联合举办的

全省健康教育岗位技能竞赛省级

决赛在聊城市举行。 全省共 180

名选手参加此次竞赛， 我院妇科

郭延莉副主任护师代表枣庄市二

级以上医疗机构参赛。

本次竞赛分为科普视频制作、

理论考试、 现场科普演讲等环

节， 考察选手的健康知识传播沟

通理论与技能、 健康行为干预理

论与技能、 健康科普传播技能

等。 我院郭延莉用生动形象的语

言， 配合视频、 情景表演等形式

进行了专业的科普讲解， 荣获个

人三等奖。

以赛促学、 以赛促练。 医院

将以岗位技能竞赛为契机， 继续

深入贯彻落实 《“健康中国 2030”

规划纲要》 要求， 不断提升健康

教育水平， 以更加丰富多彩的形

式普及健康科普知识， 提高健康

教育服务质量， 把最科学、 最实

用的健康知识带给广大群众， 为

健康山东作出新的贡献。

履

公共卫生科

我院青年医师孙云在

上海第八季乳腺病例汇报会上荣获佳绩

本报讯

近日， 在中国上海第

八季乳腺疾病少见、 特殊、 疑难病

例青年医师汇报会上， 我院乳腺甲

状腺外科孙云医师荣获佳绩！

此次大会是全国性的医学盛

会， 经过严格筛选， 从全国各地征

集的海量病例中， 仅有 12 例最具

代表性和挑战性的病例入围最终的

现场汇报环节。 我院孙云医师呈报

的“疯长的乳房” ———一个关于家

族性青春期男性乳腺发育症的罕见

案例， 成功闯入决赛圈。

在决赛的激烈角逐中， 孙云医

师以其生动详实的病例讲解， 深刻

剖析了这一特殊病例的诊断与治疗

过程。 她提出的治疗方案及对疾病

机理的独到见解， 赢得了在场所有

专家教授的一致好评， 最终荣获大

会颁发的优秀奖。

此次荣誉的获得， 充分证明了

乳腺甲状腺外科在诊疗规范上的严

谨性、 服务质量的高水平以及科研

创新的前瞻视野。

履

乳腺甲状腺外科

我院整形美容科技术创新论文入选

中华医学会中青年学术会议发言交流

本报讯

近日， 由中华医学

会、 中华医学会整形外科学分会、

北京协和医学院主办，中国医学科

学院整形外科医院、中国医学科学

院北京协和医院承办的 2024 第一

届中华医学会整形外科学分会中

青年学术会议在北京协和医院学

术会堂召开。我院整形美容科创新

的抗瘢痕整形缝合技术论文，入选

会议发言交流论文。

会上，我院代表孟繁君医生汇

报了整形美容科团队原创的一种

减轻术后瘢痕的整形外科缝合技

术，并获得了与会专家关注讨论与

好评。所汇报的新式整形外科皮下

缝合技术，已经体外实验、临床研

究，该技术较传统减张缝合更能减

轻术后瘢痕，改善瘢痕整形、体表

手术等术后外观， 更能提高患者、

求美者相关满意度。该技术相关创

新成果已发表高质量学术论文 3

篇，其中 SCI收录 1篇。

滕州市中心人民医院整形美

容科在我院已开展整形美容业务

30 余年基础上成立。 科室拥有高

学历、 高水准的专业人才团队，现

有专科医生 9名，博士学位 1人、研

究生学历 7人；高级职称 2人，中级

职称 6人；主诊医生均具备“山东省

美容主诊医师”资格；多名医生曾在

意大利锡耶纳大学医院、 上海交通

大学第九人民医院、 华中科技大学

附属协和医院等国内外整形专业顶

尖医院研修学习； 多名专家在中国

医师协会美容整形学会、 山东省医

学会医学美容学会等国家级、省级

学术组织任学术委员。

我院整形美容科与上海交通

大学第九人民医院建立长期技术

协作关系。 医学美容方面，注重在

安全、专业、自然前提下，结合人体

美学及个性化需求提升人们的形

体容貌美。体表肿物和先天畸形诊

治方面，科室团队注重微创快速康

复，同时尽量减少手术痕迹对外观

的影响。

整形美容科高起点、高标准建

科，将不断努力提高技术水平和服

务质量， 力争创建鲁南地区领先、

省内有一定影响力的品牌学科。

业务范围及特色

1.美容外科：重睑术、眼袋泪

沟年轻化整形、上睑松弛年轻化整

形、隆鼻术、隆下颌、隆乳术、男性

乳腺异常发育治疗、私密整形等。

2.注射微整美容：肉毒素注射

除皱术，肉毒素瘦脸、瘦肩、瘦小腿

等，玻尿酸填充塑形术，水光针嫩肤

等。

3.体表肿物：色素痣、皮下囊

肿、脂肪瘤、血管瘤等体表肿物诊

治及切口美容缝合等。

4.瘢痕治疗：外伤及手术后瘢

痕、瘢痕疙瘩的药物、激光、手术及

综合治疗。

5. 腋臭治疗： 腋臭微创清除

术、腋臭肉毒素注射治疗。

6.各部位吸脂塑形术、自体脂

肪移植填充术。

7.先天体表畸形整复：上睑下

垂、并指或多指畸形、外耳畸形、唇

裂畸形整复等。

8. 面部及其它体表挫裂伤美

容清创缝合。 履

整形美容科


